
Лучший способ подачи жалобы 

 

В случае несогласия с решением налогового органа, действиями 

(бездействием) должностных лиц налоговых органов может быть подана жалоба 

в письменной или электронной форме. 

При этом лучшим способом подачи жалобы является подача жалобы в 

электронной форме через личный кабинет плательщика. 

Юридические лица и индивидуальные предприниматели могут подать 

жалобу в электронной форме через личный кабинет плательщика в виде 

электронного документа, подтверждение целостности и подлинности которого 

осуществляется с применением сертифицированных средств электронной 

цифровой подписи. 

Физические лица, не являющиеся индивидуальными предпринимателями, 

могут подать жалобу в электронном виде через личный кабинет плательщика, 

доступ к которому осуществляется с помощью учетной записи и пароля, без 

применения сертифицированных средств электронной цифровой подписи. 

Подача жалобы в электронной форме – это быстро, удобно и просто, это 

экономия не только времени, но и денежных средств на почтовые расходы. 
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